Allgemeine Geschiftsbedingungen

Stand 23. Januar 2023

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) regeln die Rechte und Pflichten zwischen
der SoluVeda GmbH (nachfolgend «Verkéuferiny) und den Kundinnen, Kunden und Club-
Mitgliedern (nachfolgend «Kundeny») im Zusammenhang mit dem Verkauf von Waren und
die Anmeldung im Jala-Life Club iiber die Webseite «jala-life.com» (nachfolgend «Web-
seitey).

Die AGB, Datenschutzrichtlinien, Liefer- und Bestellprozess und Wiederrufbelehrung bilden
einen integrierenden Bestandteil des zwischen der Verkéuferin und dem Kunden abgeschlosse-
nen Kaufvertrages. Von den AGB abweichende Bestimmungen sind nur verbindlich, wenn sie
von der Verkduferin ausdriicklich und schriftlich akzeptiert werden. Entgegenstehende Bedin-
gungen des Kunden werden nicht anerkannt.

Durch die Bestellung erklart der Kunde ausdriicklich sein Einverstindnis mit den AGB. Die
Verkduferin kann den Kunden auffordern, die Akzeptanz der AGB in gewissen zeitlichen Ab-
stdnden oder ereignisbezogen, insbesondere vor einer Bestellung, ausdriicklich zu bestétigen.

Das Warenangebot im Online-Shop der Verkéuferin richtet sich primér an Personen und Ge-
sellschaften, die ihren Wohnsitz oder Sitz in Deutschland, Schweiz, Liechtenstein, und Oster-
reich haben. Im Falle einer Lieferung ins Ausland bleiben insbesondere die Besteuerungs- und
Verzollungsgrundsdtze des jeweiligen Bestimmungslandes der Warenlieferung massgebend.
Insbesondere ist sich der Kunde im Falle von Auslandslieferungen bewusst, dass der Import
mit weiteren Gebiihren und Zollabgaben verbunden ist, die das jeweilige Land erhebt und beim
Empfinger einfordert.

2. Bestellungen und Vertragsabschluss

Um Bestellungen vornehmen zu konnen, haben Sie die Mdglichkeit als Gast oder mit einem
Mitglieder- oder Kundenkonto einzukaufen. Kunden mit einem Mitglieder- oder Kundenkonto
miissen sich bei jeder Bestellung anhand des Benutzernamens und des personlichen Passwortes
identifizieren. Die Registrierung erfolgt bei der ersten Bestellung. Der Kunde trédgt die alleinige
Verantwortung fiir Korrektheit und Aktualitét seiner Daten. Er hat die Zugangsdaten ausserdem
vertraulich zu behandeln und alles vorzukehren, um den Zugriff Dritter auf das Benutzerkonto
zu verhindern. Die Verkéuferin tibernimmt keine Haftung fiir mogliche Schiden. Sdmtliche als
Gast oder tiber ein Mitgliederkonto getitigten Bestellungen werden dem jeweiligen Inhaber
bzw. Erfasser zugerechnet und sind fiir ihn verbindlich. Die Verkéuferin behélt sich das Recht
vor, Benutzerkonten zu schliessen, Inhalte zu verdndern oder zu entfernen, wenn gegen an-
wendbares Recht, die AGB oder anwendbare Vertragsbestimmungen verstossen wird.

Die Angebote auf der Homepage «www.jala-life.com» sind unverbindlich und stellen keine
Vertragsofferte dar.



Der Kunde kann aus dem Produktsortiment der Verkduferin Waren auswéhlen und diese durch
Klicken auf den Button «Warenkorb» im Warenkorb sammeln. Eine verbindliche Bestellung
(fiir beide Parteien) fiir die im Warenkorb enthaltenen Waren geben die Kunden erst mit dem
Anklicken des Bestellbuttons «Jetzt kostenpflichtig kaufen» (oder dhnlich) ab. Der Kunde er-
klart sich damit gleichzeitig mit simtlichen Bestimmungen dieser AGB als einverstanden. Die
Verkéuferin ist ohne Nennung von Griinden frei, Bestellungen ganz oder teilweise abzulehnen.
Bereits bezahlte Waren werden vollumfanglich zuriickerstattet. Der Kunde kann in all diesen
Fillen keine Schadensersatzanspriiche, insbesondere keine aus vorvertraglicher Haftung oder
solche wegen Nichterfiillung oder Lieferverzugs, geltend machen.

Ist die bestellte Ware nicht verfiigbar, behilt sich die Verkéduferin das Recht vor, das Angebot
des Kunden nicht anzunehmen, sodass kein Vertrag zustande kommt. In diesem Fall wird der
Kunde per E-Mail informiert. Bereits geleistete Zahlungen werden dem Kunden diesfalls zu-
riickerstattet.

Das Eintreffen einer Online-Bestellung wird dem Kunden mittels einer automatisch generierten
Bestellbestitigung an die von ihm angegebene E-Mail-Adresse angezeigt. Der Erhalt der auto-
matisch generierten Bestellbestatigung enthélt keine Zusage, dass das Produkt auch tatséchlich
geliefert werden kann. Sie zeigt dem Kunden lediglich an, dass die abgegebene Bestellung beim
Online-Shop eingetroffen und somit der Vertrag mit der Verkduferin unter der Bedingung der
Liefermdglichkeit und der korrekten Mengen-, Waren- und Preisangabe zustande gekommen
ist. Fehlerhafte Mitteilungen, insbesondere betreffend Verkaufspreis, bestellter Ware oder be-
stellter Menge, verschaffen dem Kunden keinen Anspruch auf effektive Lieferung von Waren.

Im Falle von Bestellungen an einen auslédndischen Lieferort bestétigt der Kunde ausdriicklich,
dass die bestellte Ware in den Staat, in welchen sich der Kunde die Ware liefern ldsst, legal
eingefiihrt werden kann.

Kunden unter 18 Jahren bzw. nicht voll handlungsfihige Personen bestdtigen mit ihrer Bestel-
lung, dass ihnen die Zustimmung des gesetzlichen Vertreters fiir den entsprechenden Kauf vor-
liegt. Fiir alle Bestellungen mit Erfordernis des Mindestalters von 18 Jahren bestétigt der Kunde
mit der Bestellung die Einhaltung der entsprechenden gesetzlichen Bestimmungen.

3. Kauf als Gast oder registrierter Kunde

SoluVeda GmbH lésst IThnen die Wahl: Sie konnen unsere Produkte als Gast zu reguléren Prei-
sen kaufen, ohne eine Mitgliedschaft zu erwerben (der ,,ausgewiesene Preis"), oder Sie konnen
sich registrieren und profitieren von Rabatten auf unsere Produkte. Wir behalten uns das Recht
vor, die allgemeinen Geschéftsbedingungen, Rabatte oder Produktpreise bei Bedarf zu dndern.

4. Arten von Mitgliedschaften
4.1 Allgemein
Die Mitgliedschaften kdnnen einer Mindestlaufzeit unterliegen und verldngern sich nach Ab-

lauf der jeweiligen Laufzeit automatisch um die gleiche Laufzeit, sofern der Mitgliederbeitrag
rechtzeitig bezahlt wird. Eine Kiindigung der Mitgliedschaft kann nur schriftlich auf info@jala-



life.com erfolgen. Bei Kiindigung besteht kein Anspruch auf eine (teilweise) Riickerstattung
des Mitgliederbeitrages.

4.2 Registrierter Kunde

Sie registrieren sich als Kunde und profitieren von einem Rabatt auf den, auf unserer Webseite
ausgewiesenen Preis. Sie gehen mit der Registrierung keinerlei Verpflichtungen ein.

4.3 Jala-Life-Club-Mitgliedschaft

Als Clubmitglied profitieren Sie von exklusiven Rabatten und Aktionen. Diese Rabatte werden
fiir die Dauer der Mitgliedschaft gewéhrt. Zusétzlich kann jedes Mitglied Punkte sammeln, so-
genannte Jala-Drops (Punkt 5).

4.4 Hinweise

Die Verkduferin kann die Arten der Mitgliedschaft jederzeit d&ndern. Die Club-Mitgliedschaft
gilt fiir 365 Tage und wird nicht automatisch verlangert. Sollte nach dieser Zeit eine weitere
Mitgliedschaft gewlinscht werden, kann einfach eine Clubmitgliedschaft im Online-Shop ge-
kauft werden. Das Kundenkonto bleibt nach Ablauf der Club-Mitgliedschaft fiir ein weiteres
Jahr bestehen und wird danach geloscht. Punkte oder Guthaben werden nach dieser Zeit eben-
falls geloscht. Fragen konnen gerne an info@)jala-life.com gerichtet werden.

Es steht der SoluVeda GmbH frei, Kundenloggins oder Mitgliedschaften zu sperren/aufzuheben
oder abzulehnen, insbesondere dann, wenn gegen Jala-Life Club Regeln verstossen wird. An-
dere Griinde bleiben der ,,Verkduferin“ vorbehalten.

5. Punktesammelsystem (Jala-Drops)

Mit jedem Einkauf werden Punkte (,,Jala-Drops®) gesammelt und dem Kundenkonto gutge-
schrieben. Wie, wann und wieviel Punkte gutgeschrieben werden, entscheidet die Verkauferin.
Es besteht kein automatisches Recht auf Punktegutschriften. Die Ausgestaltung der Rabatte und
Angebote sowie die Hohe der Punkte (Jala-Drops) konnen durch die SoluVeda GmbH jederzeit
gedndert werden. Anderungen werden via Club-Newsletter bekanntgegeben. Punkte nicht bar
ausbezahlt oder anderweitig vergiitet werden. Die Einlosung der Punkte funktioniert lediglich
iiber den Shop.
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6. Kiindigung Mitgliedschaft

6.1 Allgemein

Der Kauf der Club-Mitgliedschaft kann lediglich innerhalb der ersten acht Tage storniert wer-
den und nur, wenn in dieser Zeit keine Einkdufe mit Club-Rabatten getdtigt wurden. Den Riick-
tritt von Threr Club-Mitgliedschaft konnen Sie mit der schriftlichen Kiindigung (E-Mail) auf
info@jala-life.com bei uns einreichen. Wenn die zuvor erwdhnten Bedingungen eingehalten
wurden, wird Thnen der Betrag der Club-Mitgliedschaft auf Ihre Kreditkarte zuriickiiberwiesen.

Weiter kann die SoluVeda GmbH ein Mitglied ausschliessen, wenn gegen die geltenden AGB
verstossen wurde. Grundsétzlich wird ein Mitglied immer zuerst ermahnt oder verwarnt. In sehr
schweren Fillen, bei welchen das Ansehen von Jala-Life beschéddigt wird, andere Club-Mitglie-
der beldstigt werden oder ein Missbrauch jeglicher Art festgestellt wird, kann eine sofortige
Kiindigung und Schliessung des Mitglieder-Kontos in die Wege geleitet werden.

6.2 Bestehende Mitgliedschaften

Bestehende Mitgliedschaften konnen jederzeit per E-Mail an info@jala-life.com gekiindigt
werden. Bei Erneuerung einer Mitgliedschaft besteht kein Recht auf eine Riickerstattung des
bezahlten Mitgliederbeitrages. Wenn Sie Thre Club-Mitgliedschaft nicht mehr erneuern wollen,
sollten Sie vor Ablauf der Mitgliedschaft Thr Punkte-Konto mittels Produkte-Kéufe leeren.
Nicht genutzte Punkte (Jala-Drops) kdnnen nur bei giiltiger/laufender Mitgliedschaft {iber Ein-
kdufe im Online-Shop bezogen werden. Das Kundenkonto wird nach Ablauf der Mitgliedschaft
fiir ein Jahr geschiitzt und danach unwiderruflich geldscht.

7. Preise und Zahlungsarten

Alle Preise auf den Webseiten sind in Euro ausgewiesen und inklusive der gesetzlichen Mehr-
wertsteuer. Die Mehrwertsteuer kann sich je nach Lieferadresse (Land) dndern. Die Preise gel-
ten fiir die abgebildeten Artikel gemédss Beschreibung. Nicht im Preis enthalten sind Transport-
, Zoll-, Versand- und oder weitere Zusatzkosten, welche bei der Lieferung ins Ausland entste-
hen. Diese Kosten sind ebenfalls vom Kunden zu tragen und werden separat in Rechnung ge-
stellt.

Sie konnen im Shop wahlweise per Mastercard, Visa, PayPal, SOFORT-Uberweisung oder
Vorauskasse bezahlen. Die angebotenen Zahlungsarten konnen sich dndern. Bei der Zahlungs-
art ,,Vorkasse* wird Thnen bei Zahlungsaufforderung die Bankverbindung bekanntgegeben. Die
Lieferung der Ware erfolgt nach Zahlungseingang. Bei Bestellabschluss sind sie damit einver-
standen, dass Kundenangaben zu Verwaltungszwecken weiterverwendet und weitergegeben
werden.

Die unter Punkt 5 erwdhnten Jala-Drops konnen als erweitertes Zahlungsmittel eingesetzt wer-
den. Das heisst, dass Jala-Drops einen finanziellen Wert aufweisen und somit vom Bestellbetrag


mailto:info@jala-life.com

abgezogen werden konnen. Sollten Versandkosten anfallen, ist eine Bezahlung dieser Kosten
mit Jala-Drops nicht moglich.

Fiir Lieferungen ins Ausland gelten beziiglich Mehrwertsteuer und Zollgebiihren stets die An-
sitze des Bestimmungslandes.

Die Tilgung von Forderungen durch den Kunden auf dem Weg der Verrechnung ist ausge-
schlossen.

8. Lieferung und Mingelriige

Eine Lieferung erfolgt iiber die Post oder einen anderen Paket-Dienstleister. Die Verkauferin
kann auch weitere Spediteure oder Fulfillment-Partner mit dem Versand von Produkten beauf-
tragen. Sofern keine abweichenden Lieferzeiten angegeben werden, betragt diese drei bis fiinf
Werktage ab Eingang der Bestellung bzw. Bezahlung. Das Risiko, ob Produkte in ein Versand-
land eingefiihrt werden diirfen, liegt beim Kunden. Wenn sich die Lieferung einer Mitglied-
schaft oder der Produkte durch ein Ereignis auBerhalb unserer Kontrolle verzogert, werden wir
Sie so schnell wie moglich kontaktieren. Wir werden, soweit dies mdglich ist, Schritte unter-
nehmen, um die Verzégerung zu minimieren. Wir sind nicht haftbar oder verantwortlich fiir die
Nichterfiillung oder verspitete Erfiillung einer unserer Verpflichtungen geméill diesen Ge-
schiftsbedingungen.

Die Verkiduferin ist zu Teillieferungen berechtigt. Nachlieferungen erfolgen sofort nach Ein-
treffen der Ware. Die Lieferfristen werden durch den Lagerbestand beeinflusst und kénnen va-
riieren.

Zwecks Wahrung moglicher Anspriiche gegeniiber der Verkduferin, dem Frachtfiihrer, sonsti-
gen Dienstleistern und/oder gegeniiber einer Transportversicherung hat der Kunde die Ware
nach Erhalt der Sendung sofort auf Unversehrtheit und Vollstindigkeit zu priifen. Im Falle von
dusserlich erkennbaren Transportschidden oder Mengendifferenzen ist der Kunde zwecks Wah-
rung seiner Anspriiche dazu verpflichtet, beim Frachtfiihrer oder sonstigen Dienstleister unmit-
telbar einen genauen und detaillierten Vorbehalt anzubringen und sich eine Schadensbestiti-
gungsmeldung ausstellen zu lassen.

Zudem muss der Kunde den Mangel sofort nach dessen Entdeckung, spétestens jedoch inner-
halb von 7 Tagen (CH und LI) und 10 Tagen (EU) nach Erhalt der Ware, schriftlich oder per
E-Mail (E-Mail: info@soluveda.com, telefonische Riickfrage ist empfohlen) dem Kunden-
dienst der Verkiuferin anzeigen. Ausserlich nicht erkennbare Transportschiden oder Men-
gendifferenzen muss der Kunde ebenfalls innerhalb der oben aufgefiihrten Fristen nach Erhalt
der Ware schriftlich oder per E-Mail dem Kundendienst der Verkéuferin anzeigen (E-Mail:
info@soluveda.com). Durch vorbehaltlose Annahme (im Falle dusserlich erkennbarer Trans-
portschidden oder Mengendifferenzen) oder nach Ablauf der Frist (im Falle von dusserlich nicht
erkennbaren Transportschidden oder Mengendifferenzen) verwirken jegliche Anspriiche gegen-
iiber der Verkéduferin, dem Frachtfiihrer, sonstigen Dienstleistern und/oder einer moglichen
Transportversicherung. Um die Qualitéit unserer Produkte auf hohem Niveau zu halten, werden
Produktkontrollen durchgefiihrt. Fehlerhafte oder defekte Produkte konnen beim Kunden zur
Ursachenfindung eingefordert werden.



Der Kunde ist zur Annahme der Sendung verpflichtet. Wird infolge Nichtzustellung die Ware
der Verkiuferin retourniert, so behélt sich diese beziiglich der nicht abgeholten Ware vor, ohne
Ansetzung einer Nachfrist auf die nachtragliche Leistung zu verzichten und zusétzlich Scha-
denersatz zu verlangen. Ein freiwilliges Riicktrittsrecht steht dem Kunden in diesem Fall nicht
zu. Die Verkéuferin hat in diesem Fall das Wahlrecht, als Schadenersatz entweder pauschal
25% des Kaufpreises oder den Ersatz des effektiv entstandenen Schadens (insbesondere Kosten
fiir Verpackungsmaterial, den Einsatz von Arbeitskréiften und die Versendung sowie Gebiihren
im Falle der Bezahlung per Nachnahme) vom Kunden zu fordern.

9. Eigentumsvorbehalt

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung im Eigentum der Verkauferin.

10. Riickgaberecht

Der Kunde hat das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem der Kunde oder ein
vom Kunden benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz genommen hat.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, muss der Kunde die SoluVeda GmbH, Turmstrasse 11,
78467 Konstanz, E-Mail: office@soluveda.com, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein
mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) iiber den Entschluss, den Vertrag zu widerrufen,
informieren.

Wenn der Kunde den Vertrag widerruft, hat die SoluVeda GmbH, die bereits erhaltene Zahlung
spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag an den Kunden zuriickzuzahlen, an dem die Mit-
teilung tiber den Widerruf des Vertrags bei der SoluVeda GmbH eingegangen ist. Fiir diese
Riickzahlung verwendet die SoluVeda GmbH dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat.

Die SoluVeda GmbH kann die Riickzahlung verweigern, bis die Waren eingetroffen sind oder
bis der Kunde den Nachweis erbracht hat, dass die Ware zuriickgesandt wurde. Der Kunde hat
die Ware unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
die SoluVeda GmbH iiber den Widerruf des Vertrags unterrichtet wurde, an SoluVeda GmbH,
Turmstrasse 11, 78467 Konstanz, zuriickzusenden.

Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Ware vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen ab-
sendet. Der Kunde tragt die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Ware. Der Kunde muss
fiir einen etwaigen Wertverlust der Ware nur dann aufkommen, wenn die Beschaffenheit, Ei-
genschaften und Funktionsweise der Ware einen Weiterverkauf verunmdéglichen.

11. Gewihrleistung

Fiir Méngel, die auf einen Material- oder Herstellungsfehler zuriickzufiihren sind, leistet die
Verkduferin dem Kunden Gewédhr. Die Angaben im Online-Shop der Verkauferin



(Abbildungen, Zeichnungen, Angaben von Massen und Gewicht sowie weiterer Spezifikatio-
nen) sind nur als Richtwerte zu verstehen und stellen keine Zusicherung von Eigenschaften dar.

Der Kunde hat die ihm zugestellten Waren umgehend nach Erhalt zu priifen. Eine Beanstan-
dung von offensichtlichen Material- oder sonstigen Herstellungsfehlern muss der Kunde un-
mittelbar nach Erhalt, spétestens jedoch innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt der Ware, schriftlich
oder per E-Mail dem Kundendienst der Verkduferin anzeigen (SoluVeda GmbH, Turmstrasse
11, 78467 Konstanz, E-Mail: info@soluveda.com). Andernfalls gelten die gekauften Produkte
als genehmigt und in Bezug auf diese offensichtlichen Méngel kénnen keine Gewéhrleistungs-
rechte geltend gemacht werden. Des Weiteren ist der Kunde verpflichtet, sémtliches Verpa-
ckungsmaterial aufzubewahren, bis der Fall geregelt ist.

Der Gewihrleistungsanspruch des Kunden wird nach Wahl der Verkduferin durch Verbesse-
rung (Reparatur), Nachlieferung gleichwertiger méngelfreier Ersatzware, Herabsetzung des
Preises oder Riickabwicklung des Kaufvertrages erfiillt. Der Kunde ist nicht berechtigt, Dritte
mit der Reparatur zu beauftragen. Beauftragt der Kunde dennoch einen Dritten, so verliert er
jeglichen Anspruch auf Riickerstattung der Kosten.

Der Gewihrleistungsanspruch des Kunden besteht zudem insbesondere nicht bei technischem
Eingriff (insbesondere bei Vornahme von Anderungen oder Auswechslung von Teilen) und
Mingeln, die durch normale Abnutzung, unsachgemésse Behandlung, ibermissige Beanspru-
chung, zweckentfremdete Verwendung, dussere Einwirkung (Feuchtigkeitsschdaden, Schlége,
Kontakt mit Fliissigkeiten usw.).

Zur Geltendmachung und Abwicklung des Gewihrleistungsanspruchs hat sich der Kunde an
den Kundendienst (E-Mail: info@soluveda.com) der Verkéduferin zu wenden.

Wenn der Hersteller des Produkts einen eigenen Austausch-Service anbietet, behilt sich die
Verkéuferin vor, den Kunden an den Hersteller zu verweisen.

Die Abtretung von Gewéhrleistungsanspriichen ist ausgeschlossen.

12. Haftungsbeschrinkung

Die Verkéuferin haftet in jedem Fall nur fiir direkte Schiaden, die durch eine vorsatzliche oder
grobfahrldssige eigene Handlung der Verkéduferin entstehen. Dariiber hinaus wird die Haftung
der Verkduferin unabhéngig von der Haftungsgrundlage im gesetzlich zuldssigen Rahmen voll-
umfanglich ausgeschlossen. Jede Haftung der Verkauferin, insbesondere flir verspétete Waren-
lieferungen, fehlerhafte Produktbeschreibungen und -abbildungen oder Preisangaben sowie fiir
Schiden, die auf eine nicht ordnungsgemaisse Installation, Handhabung oder Beniitzung der
Waren zuriickzufiihren sind, ist ausgeschlossen. Ebenso ausgeschlossen ist die Haftung fiir For-
derungen und Schadenersatzanspriiche Dritter sowie fiir Folgeschdden und entgangene Ge-
winne aller Art.

Die Verkduferin lehnt jede Haftung fiir Produkte und Waren ab, dessen Kauf nicht iiber den
Onlineshop getitigt wurde.



13. Beizug von Hilfspersonen

Die Verkiduferin ist berechtigt, fiir die Erbringung ihrer Leistungen Hilfspersonen beizuziehen.
Als Hilfspersonen kann die Verkduferin Partner aus dem In- und Ausland einsetzen. Die Ver-
kduferin ist frei in der Wahl der Hilfspersonen und kann diese nach Belieben jederzeit austau-
schen. Die Haftung fiir Hilfspersonen ist in jedem Fall ausgeschlossen.

14. Datenschutz

Die Verkéuferin bearbeitet Personendaten des Kunden unter strikter Einhaltung der geltenden
Bestimmungen des Datenschutzgesetzes, (DSGVO).

Der Kunde ist verpflichtet, seine Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte
weiterzugeben. Die Verkauferin iibernimmt keine Verantwortung fiir Schidden, die dem Kunden
aus einer missbrauchlichen Verwendung seiner Zugangsdaten entstehen.

15. Schlussbestimmungen

15.1 Urheberrechte

Auf allen Bildern und Texte auf unserer Webseite haben wir entweder Nutzungsrechte oder
Urheberrechte. Die Bilder und Texte diirfen ohne unsere Zustimmung nicht verwendet werden.

15.2 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Auf diese AGB und allfdllige aus oder im Zusammenhang mit dem Verhéltnis zwischen der
Verkduferin und dem Kunden entstehende Streitigkeiten ist ausschliesslich deutschem Recht
anwendbar. Die Verkduferin behélt sich das Recht vor, den Kunden beim zustdndigen Gericht
seines Wohn- bzw. Geschiftssitzes oder an jedem anderen zustdndigen Gericht zu belangen.

15.3 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise nicht rechtswirk-
sam oder nicht durchsetzbar sein oder ihre Rechtswirksamkeit oder Durchsetzbarkeit spiter
verlieren, so wird die Giiltigkeit der librigen Bestimmungen dieser AGB davon nicht bertihrt.
Die Parteien werden in diesem Fall die unwirksame oder nicht durchsetzbare Bestimmung
durch eine wirksame und durchsetzbare Bestimmung ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck
der zu ersetzenden Bestimmung am nichsten kommt. Dasselbe gilt sinngemiss fiir den Fall,
dass diese AGB eine Regelungsliicke enthalten sollten.



15.4 Schriftformvorbehalt

Sofern die Parteien Schriftform vereinbart haben, ist diese auch durch E-Mail erfiillt. Wenn
Sie die Website nutzen, akzeptieren Sie, dass die Kommunikation mit uns hauptsichlich auf
elektronischem Wege erfolgt.

15.5 Anderung der AGB
Die Verkiuferin ist jederzeit berechtigt, diese AGB zu erginzen oder zu veridndern. Anderun-

gen der AGB werden auf der Webseite der Verkduferin zugéinglich gemacht und treten mit ihrer
Aufschaltung in Kraft.

15.6 Verrechnung

Der Kunde verzichtet darauf, Forderungen gegeniiber der Verkduferin zur Verrechnung zu brin-
gen.

15.7 Originaltext

Die AGB der Verkiuferin sind in deutscher Sprache abgefasst. Fiir den Fall, dass hiervon Uber-
setzungen in andere Sprachen erstellt worden sind, ist im Falle von Widerspriichen die deutsche
Version massgebend.

Konstanz, 23. Januar 2023

SoluVeda GmbH

Josef Goop

Geschiftsfuhrer



